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Estimados Vecinos:

Han pasado quince meses desde € ataque directo d Pentagono en Arlington, Virginia. Desde
entonces, las amenazas de bioterrorismo, ataques de francotiradores y nosquitos con virus,
nos han hecho tomar extremada conciencia de la necesdad de estar preparados ante un caso
de emergencia.

Los gobiernos locaes de Virginia dd Norte estan trabgjando juntos para poner d dialos planes
de proteccion y proporcionarle informacion en caso de una emergencia. Los acontecimientos
ddl afo pasado nos recuerdan que toda preparacion para emergencias domésticas es un deber
detodosy debe ser planificada detenidamente.

Esta Guia de Preparacion para Emergencias esta precisamente disefiada para ayudarlo alograr
este objetivo. No abarca cada una de las emergencias posibles. Sin embargo, ofrece
informacion y recursos para ayudarlo a planificar la mayoria de las Stuaciones de emergencia
Espero que la encuentre Util.

Scott K. York
Presidente
Comison Regiond de Virginiadd Norte

Formatos alter nativos

Hay formatos dternativos de esta publicacion disponibles para personas con necesidades
especiaes.

Llamed 703-324-3187,

TTY 703-324-2935.

Prepar ar se para una emergencia

L os sucesos de emergencia pueden ocurrir rgpidamentey sin previo aviso. La planificacion para
cuaquier emergencia requiere consderar todas las Situaciones probables. S usted permanece
€en su casa, tenga en cuenta que los sarvicios como la dectricidad, € agua, la caefaccion, d aire
acondicionado, € teléfono y d trangporte podrian verse afectados o interrumpidos por una
cantidad de tiempo considerable. Por gemplo, la mayoria de los planificadores de mangjo de
emergencias sugieren tener a mano suficiente cantidad de alimentos, agua, medicinas y otros
elementos esencides para toda su familia, que alcancen para tres o cinco dias, en caso de
ocurrir desastres meteorol6gicos. En otros tipos de emergencias, usted tendra que evacuar su



hogar o comunidad. De todos modos, es importante desarrollar un plan de preparacion de
emergencias en € hogar que incluya:

. Un equipo de preparacion de emergencias.

. Un plan de escape que incluya por 1o menos dos lugares de reunidén en caso de
emergencia. Elija uno justo afuera de su casa en caso de una emergencia repentina,
como un incendio. Elija d menos otro lugar fuera de su vecindario, en caso de que
usted no pueda regresar a su casa.

. Un plan de comunicaciones de emergencia. Elija a una persona fuera de la ciudad como
su punto de contacto a donde puedan llamar los miembros de su familia, S quedan
adados. Aseglrese que todos tengan la informacidn de contacto, incluyendo nimeros
de telé&ono y direcciones de correo e ectronico.

. Informacién sobre planes de emergencia de laescuelay dd lugar de trabgjo.

Su Equipo de Preparacion de Emergencia

Los articul os bas cos que se deben amacenar en su hogar son: agua, dimentos, suministros de
primeros auxilios, un extintor de incendios ABC, ropay ropa de cama, herramientas, e ementos
de emergencia y articulos especidizados. Mantenga en su casa los articulos que necesitara con
mayor probabilidad, en un contenedor fécil de transportar como un bote de basura, recipiente
pléstico, mochila de campismo o bolsa de lona. Guardelo en un lugar conveniente, y coloque
una versén mas pequefia dd mismo en su auto. Mantenga los articulos en bolsas plagticas
herméticas. Recuerde cambiar € agua dmacenada y rotar @ suministro de aimentos cada seis
meses (coloque las fechas en |os contenedores). Verifique los suministros y vuelva a pensar en
sus necesidades todos los afios. Consulte a su médico o farmaceutico acerca dd vencimiento
de los medicamentos y conserve un listado del vencimiento de las cosas que necesita

Agua

Compre agua embotellada, o amacene agua limpia de la llave en contenedores plagticos
herméticos. Evite contenedores que puedan descomponerse o romperse, como botellas de
vidrio. Planifique un galon (4 litros) de agua por dia por persona. El agua debe amacenarse en
un lugar fresco y oscuro, con la fecha marcada en € contenedor. Tener amano agunas tabletas
de purificacion de agua podria ser Util en caso de un corte prolongado del servicio de agua.

Alimentos

Almacene un suministro de alimentos no perecederos para entre tres y cinco dias por persona.
Los dimentos no deben requerir refrigeracion, preparacion o coccidn, y poca o nada de agua.
Los gemplos incluyen: carnes en consarva listas para consumir, frutas y verduras, jugos
enlatados o en cartones, leche y sopa; condimentos tales como azlcar, sa y pimienta; alimentos
de dto contenido energético como mantequilla de mani, mermeada, galetas bgas en sodio,
barras de cereales y frutas secas de diferentes tipos; vitaminas, dimentos para nifios 0 personas
con detas especides; galletas, carameos duros, café instantaneo y ceredes azucarados. Los
articulos dimenticios a granel como trigo, leche en polvo, maizy soja se pueden dmacenar por
largos periodos de tiempo.



Equipo de primeros auxilios

Arme un equipo de primeros auxilios para su hogar y para cada vehiculo. Incluya vendas
adhesivas estériles en tamafios variados, dmohadillas de gasa, cinta adhesiva hipodergénica,
vendas triangulares, rollos de gasa estériles, vendas déadticas, tijeras, pinzas, aguja, pafiueos
descartables humedecidos, antiséptico, termometro, baga lenguas (paetillas), parafina u otro
lubricante, dfileres de seguridad (dfiler de gancho), jabon limpiador, guantes de laex y
protector solar. Otros articulos incluyen: aspirinas u otros medicamentos para € dolor,
medicamentos antidiarreicos, Jarabe de Ipecacuana, carbon activo (en caso de intoxicacidn),
antiacidos y laxantes.

Herramientasy suministros

Mantenga los siguientes articulos multiuso ad acance de la mano: radio a baterias, linterng,
baterias adicionales de diversos tamafios (compruebe su vida Util antes de comprarlas), cinta
adadora o para conductos, papel de duminio, sogas, Serra manud, termo o jarray vasos 0
copas de papd, platos y utenslios plagticos, dinero (incluyendo cambio) y/o cheques de
vigero, abrelatas no eéctrico y un cuchillo multiuso, extintor de incendios pequefio ABC, tienda
pequefia, dicates, llave inglesa, brljula, impermeables igudes, contenedores plasticos de
dmacenamiento, bengdas de sefides, papd y 14piz o boligrafo, agujas e hilo, gotero de
medicina, slbato, cobertor plastico y mapa locd. Para la higienizacion, pagquete de pape
higiénico, jabdn y detergente liquido, suministros femeninos, bolsas pléagticas para basura con
tiras paraamarrar, cubo plastico con tapa, desinfectante'y cloro parae hogar.

Ropay Ropa de Cama
Arme una o dos mudas completas de ropa por persona, zapatos fuertes o botas de trabgo,
ropa de lluvia, frazadas 0 sacos de dormir, sombrero y guantes, ropainterior y gafas de sol.

Articulos Especializados

Bebés — leche especid para bebés (formula para lactantes), pafiaes, biberones, leche en
polvo y medicinas.

Adultos — medicinas, recetas medicinaes, e ementos para higiene denta y dentaduras postizas,
lentes y/o lentes del contacto y suministros relacionados, articulos de higiene persond.
Recreacion — juegos, libros y dgunos juguetes para tranquilizar alos nifios.

Documentos Familiares Importantes — testamentos, pdlizas de seguro, nimeros de cuentas
bancarias, contratos, escrituras, pasaportes, documentos de acciones y bonos, registros de
vacunacion, nimeros de teléfono importantes, resiimenes de tarjetas de crédito, tarjetas de
Seguro Socid y otros archivos personaes de lafamilia

Equipos — radio meteorolégica AOAN (Adminigtracion de Oceanografia y Atmogférica
Naciond).

Planificacion de Emer gencia para mascotas
La planificacion de emergencias es para todos los miembros de la familia, incluyendo las
mascotas. Con la excepcidn de los animaes que prestan asistencia, la mayoria de los abergues



no aceptan mascotas. Prepare una lista de perreras, miembros de la familia o amigos que
puedan ser capaces de cuidar a su mascota en una emergencia. S usted planea colocar a su
mascota en una perrera, cerciorese de que la ingtaacion relina todos 1os requisitos para un
cuidado alargo plazo y tenga un adecuado plan contra desastres. S su familia debe tradadarse
a un abergue u otro stio y no hay lugar en é para que vaya su mascota, en Ultima instancia,
encierre a su mascota en una habitacion especifica de la casa y proporciénele abundante
dimento y agua parad sustento del animal, mientras usted esta lgjos. Prepare un equipo basico
contra desastres para sus mascotas, S 10 lleva con usted, en caso de que deba sdir de su casa
rapidamente.

L os articul os recomendados incluyen:

. Un transportador aprobado por |as aerolineas para cada perro, gato u otra mascota.

. Identificacion con foto, registro de vacunacion, inscripciones, listado de necesidades
especides, suficientes medicinas, collar, y un bozd o correa.

. Un suministro extra de comida para mascotas.

. Suficiente agualimpia

. Tazones (contenedores desechables 9 usted debe sdir de su residencia), abrelatas

manua, bolsas de desechos de cocing, Igia (desinfectante y purificacion dd agua),
frazadas, todlas, toalas de papd y otros suministros de diminacion de residuos.

Para més informacion sobre la preparacion de emergencias para los animales domésticos, llame
a la Sociedad Humana de los Estados Unidos a 202-452-1100, o viste su Stio Web en

www.hsus.org

Preparativos Financierosy del Hogar

S usted es propietario de su casa o laadquila, hay muchas cosas que puede hacer para proteger
su hogar y sus pertenencias. Puede aumentar su seguridad y reducir los costos de su seguro
mediante:

. Laingtalacion de equipos de seguridad como darmas de humo y darmas de mondxido
de carbono para ponerlo sobre aviso ante Situaciones potencialmente mortales.

. Asegurar articulos grandes 0 pesados que podrian caer y causar dafio durante
tormentas.

. Recubrir las ventanas, desconectar los servicios, o tradadar las pertenencias a una

ubicacion mas segura 9 usted esta expuesto a suficiente peligro de algo como un
huracan o inundacion.

. Hacer ingpeccionar su casa por un ingpector de edificios o arquitecto para averiguar
gué mgoras edtructurdes podrian prevenir o reducir dafios graves en caso de
desastres.

. Redizar un inventario de las pertenencias de su hogar para ayudarlo a catdogar |o que

posee, tanto para propdsitos de seguro, S esas pertenencias se dafian 0 son destruidas,
como para proporcionar la documentacion para las deducciones de impuestos que
usted reclamara por sus pérdidas. Haga un registro visual o escrito de sus pertenencias.
Incluya fotografias de autos, barcos y vehiculos recregtivos. Obtenga tasaciones



profesionaes de joyas, objetos de coleccion, obras de arte, u otros articulos dificiles de
vauar. Actudice |as tasaciones cada dos o tres afios.

. Hacer copias de recibos y cheques pagados por |os articulos més vaiosos.

. Conservar en un lugar seguro los origindes de todos los documentos importantes
financieros y familiares como certificados de nacimiento y casamiento, testamentos,
ecrituras, declaracion de impuestos, pdlizas de seguros, y certificados de acciones y
bonos. Guarde copias en otra parte. Usted necesita que |os registros estén accesibles
para propdsitos de impuestos y seguro.

. Fotografiar € exterior de su hogar. Incluyendo la decoracion de jardines — ese arbol
grande en € patio dd frente no puede asegurarse, pero aumentard € vaor de su
propiedad para propdsitos de impuesto.

. Actudizar anuamente su listiado de inventario y guardar una copia en un lugar seguro.

. Comprar seguros.

Aln con € tiempo adecuado de prepararse para un desastre, usted puede sufrir un dafio
sgnificativo e inevitable en su propiedad. Alli es cuando € seguro para inquilinos o propietarios
puede ser de gran ayuda. Hasta ahora, muchas personas afectadas por desastres recientes han
estado sub-aseguradas — 0 peor — Sin ningln seguro. El seguro de propietario no suele cubrir
inundaciones ni algunos otros desastres mayores. Cerciérese de comprar € seguro que usted
necesita para protegerse contra los riesgos que pueda enfrentar.

Planificacion de Emergencia para los Comercios

Los comercios son tan vulnerables a las Stuaciones de la emergencia como las personas. Los

duefios de comercios deben desarrollar los planes de emergencia para garantizar la

supervivencia de sus empleados asi como también de su comercio.

Laplanificacion de emergenciaincluye:

. Mantener un listado de nimeros de emergencia de los empleados para que sus familias
puedan ser avisadas S fuera necesario.

. Tener un plan local paraevacuar d persond y clientes en formardpiday segura. El plan
debe incluir un lugar designado de reunion fueradd edificio.

. Practicar d plan con  persond.

. Hacer regularmente copias de seguridad de los datos de la computadora y guardarlas
en otro lugar.

. Comprar una cobertura de seguro amplia para aminorar las pérdidas.

. Identificar las operaciones crucides de comercio y asegurar los planes en vias de
desarrollo para su continuacion en caso de una emergencia.

. Asegurarse que la policia locd tenga d dia la informacion de contacto de emergencia
del persond clave.

Los empleados necesitan saber qué hacer ante una emergencia. EI momento de pensar acerca
de lo que usted necesita hacer en caso de una interrupcion de su negocio es antes de enfrentar
una crisis. Sus empleados dependen de usted ahora para la direccion y d liderazgo. Ellos
dependerdn alin més de usted en € caso de una situacién de emergencia.



Seguridad Patria

Los dstemas asesores de la Seguridad Patria en € ambito naciond y en Virginia, estén
trabgando para proporcionar de una manera rgpida y exhaudtiva, informacion en caso de
emergencias y verdaderos actos que pueden ocurrir relacionados con € terrorismo. Se han
identificado cinco dertas de amenaza. A cada derta se le asgna un color especifico, e incluye
una descripcion de la categoria asi como informacion sobre las acciones especificas que deben
desarrollar los ciudadanos. Las dertas de amenaza pueden ser asignadas a un area geogréafica
especifica 0 pueden establecerse para toda la nacion. Cudndo los funcionarios anuncian una
derta especifica, se daran a los ciudadanos las instrucciones de seguridad apropiadas dicha
Situacion.

Los departamentos de salud, locales y estataes, se preparan también para acontecimientos de
terrorismo. Trabgando bgo la guia de los Centros para € Control de Enfermedades, los
responsables de la sdlud han aplicado un sstema meorado de vigilancia de enfermedades para
identificar rgpidamente acontecimientos excepciondes que pueden estar ocurriendo en €
estado. Los departamentos de salud, locales y estataes, trabgjan estrechamente con agenciasy
organizaciones locales, y en € ambito edtata, para desarrollar planes coordinados de respuesta
ante diversas Stuaciones. En caso de un ataque, la informacion pertinente de sdud seria
proporcionada a publico através de los medios de comunicacion.

Denuncias de actividad sospechosa

Ocasiondmente, & gobierno federa puede convocar un estado de derta mayor por parte e los
resdentes y los agentes de cumplimiento de laley. Cuando la policia pasa a un estado de derta
mayor, pueden agregar patrullas adiciondes en diversas locdidades, incrementar & persond,
llevar equipo de proteccion adiciond y mantener comunicaciones més frecuentes con agencias
de cumplimiento de la ley fedeardes, estatdes y locaes. Los residentes también deberan
aumentar su vigilancia en los arededores y reportar ala policia cuaquier actividad sospechosa
Algunas personas no actlian porque piensan que no vae la pena informar 1o que estén
observando. Cuando tenga dudas, Ilame de inmediato a la policia No pierda su precioso
tiempo discutiendo la Situacion con amigos y vecinos en primer lugar. Los tipos de actividades
que los resdentes deberan reportar incluyen personas, vehiculos o circunstancias que
aparentemente son inusuaes o fuera de lugar, tales como:

. Una persona extrafia merodeando € vecindario o un vehiculo extrafio estacionado
en su vecindario durante un extenso periodo de tiempo.

. Personas que miran dentro de las casas 0 vehiculos.

. Apariciones recurrentes de vehicul os extrafios en € vecindario.

. Alguien manipulando indebidamente los S stemas de dectricidad, gas, agua o
desagiies sn un vehiculo ni uniforme identificable de una empresa.

. Unagran cantidad de transito poco habitual en torno a una casa, apartamento o
edificio.

. Casas 0 edificios que presenten extremadas medidas de seguridad.



. Casa o edificios Sn un duefio o inquilino principa gparente, Sn actividad
doméstica— jardineria, pintura, mantenimiento, eic— que se estéllevando a cabo.

. Olores extrafios provenientes de |os arededores de casa o edificios.

. Agentes puerta a puerta sin permiso de agente, 0 cualquier extrafio que golpeaasu
puerta.

. Personas paradas en |os arededores, posiblemente actuando como observadores.

Si sogpecha que se ha cometido un crimen 0 se esta por cometer uno, llame a 911. No se
asuste y no se ariegue. S la actividad solo parece ser sogpechosa, llame a la policia, d

nimero que no es para emergencias y describa la actividad en detdle. En ningln caso
necesitara suministrar su nombre. Sin embargo, S desea que un oficia de la policialo contacte,
preparese a dar su nombre, direccion y teéfono, y pidde d oficid que lo llame. Eda
informacion se mantendra confidencid.

Terrorismo

Terrorismo es un término amplio que describe @ use de la fuerza o la violencia contra las
personas 0 propiedades violando las leyes pendes de los Estados Unidos con fines
intimidatorios, coercion o redencién. A menudo los terroristas usan amenazas para generar
miedo entre @ publico y tratar de convencer a los ciudadanos que su gobierno no tiene poder
para prevenir € terrorismo. Los efectos ddl terrorismo pueden incluir un importante nimero de
personas muertas, dafios estructuraes a edificios e interrupciones de |os servicios basicos como
la eectricidad, € suministro de agua, d trangporte pulblico, las comunicaciones y la aencion
médica

Usted puede preparase ante un incidente terrorista adaptando muchas de las mismeas técnicas
utilizadas para enfrentar otras criss:

. Preste atencion y esté derta respecto de las éeas circundantes. La propia
naturaleza del terrorismo sugiere que habra poco aviso 0 ninguno.

. Tome precauciones cuando vigia. Advierta conductas inusuales o notables. No acepte

paguetes de extrarios. No dgje su equipge sn vigilancia.

. Conozca dénde se ubican las salidas de emergencia. Piense con anticipacion cdmo

evacuar un edificio, metro o sector publico congestionado en una emergencia
Conozca donde se encuentran las escaleras de emergencia.

. Tenga en cuenta y observe los alrededores inmediatos. Percatese de objetos pesos
o frégiles que puedan moverse, caerse 0 romperse en una explosion.

Emer gencias bioldgicas o quimicas

Una emergencia biolégica o quimica importante puede ocurrir cuando se liberan peligrosas
cantidades de toxinas a medio ambiente. Puede estar expuesto a toxinas biolégicas o quimicas
por:

. Inhaacion.

. Ingestion de agua, dimentos o medicamentos contaminados.



. Contacto con € ementos contaminados.

Muchas veces, no se puede ver ni oler nada inusud. En € caso de una emergencia de peligro
biolégico o quimico, las autoridades le suministiraran ingrucciones. Es posible que se le pida
evacuar € lugar, tradadarse cuesta arriba y en contra dd viento respecto de la pérdida,
refugiarse en un gtio, o dirigirse a una ingaacion designada. También es posble que usted 2
encuentre en la inmediata cercania de un incidente y no se de cuenta del peligro. S ve gente
vomitando, con convulsones o desorientada, retirese de &ea inmediatamente y solicite
atencion médica. S estd en un espacio abierto, compruebe de donde sopla @ viento y camine
en contradel mismo paraevacuar € area.

Manipulacién segura del correo
El sarvicio postd de los Estados Unidos indta a las personas a denunciar cartas o paquetes
sospechosos como correspondencia que:

. Tiene un franqueo excesivo, no tiene franqueo, o franqueo Sin cancelar.

. No tiene remitente o una direccion de retorno ficticia

. Tiene unaincorrecta ortografia dd nombre ddl destinatario, titulo o direccion.
. Parece abultada o tiene aspecto asimétrico.

. Esta sdllada con excesiva cantidad de cinta adhesiva

. No se esperabay proviene de un pais extranjero.

. Tiene un sdlo postd de unalocaidad diferente aladd remitente.

. Exhibe una escritura distorsionada o |etras recortadas en papdl.

Si recibe una carta 0 paguete sospechoso

. No lo abra

. No lo agite, golpe ni huda.

. Cubralo o cologuelo en una bolsa de pléstico.

. Lave sus manos con abundante aguay jabdn.

. Llame alapoliciad niimero que no es para emergencias.

En la mayoria de los casos, |la policia cursard una denuncia de una carta o paguete sospechoso
no abierto y luego de investigar € objeto, le aconsgjara cdmo proceder. Si la carta o € paguete
no cumplen con ciertos criterios especificos, es posible que le aconsgen diminarlo, S no se
Sente seguro abriéndolo. El departamento de bomberos respondera a las denuncias de
Sustancias sospechosas sobre su evauacion y correcta diminacion. No obstante, cuando tenga
dudas, Ilame ala policiad nimero que no es para emergenciaso a 911.

Refugio de emergencia

Cuando las dtuaciones lo judtifican, las autoridades locaes pueden dar ingtrucciones a los
residentes de buscar refugio en sus casas 0 bien, pueden establecer refugios comunitarios para
resdentes locdes. Normamente, los refugios se establecen en escudas publicas, centros
recreativos u otras instalaciones adecuadas donde los residentes pueden refugiarse, asi como
también comer y dormir. A las personas que necesitan efugio se les solicita que traigan consigo



una muda de ropa, elementos sanitarios y de higiene, recetas y otras prescripciones medicas,

elementos para d cuidado de dentaduras'y 0jos, y suministros dietarios o requisitos dimenticios
especiales. Con excepcidon de animales que prestan servicios, por 1o generd no se permiten

mascotas en los abergues. S |as autoridades aconsgan “refugiarse en su casa’ significa que
debera permanecer adentro y protegerse dli. Lleve a sus nifios y mascotas adentro de la casa
de inmediato. Tome su equipo contra desadires, y asegurese de que laradio funcione. Dirijase a
un cuarto interno sin ventanas. En caso de una amenaza quimica, es preferible un sitio por arriba
de la tierra porque agunos productos quimicos son més pesados que € aire, y pueden colarse
en los sitanos aln cuando |as ventanas estén cerradas. Mientras reline a su familia, debera

. Cerrar todas las ventanas, puertas exteriores y chimeneas de hogares.

. Apagar todos los ventiladores, calefaccion, y sistemas de aire acondicionado.

. Mojar dgunastodlasy encgarlas en las ranuras debgjo de las puertas.

. Encintar |as puertas, ventanas, escapes'y ventilaciones.

. Use bolsas plésticas de basura para cubrir ventanas, sdidas, y circuitos de
caefaccion.

. Cierre los pogtigos, persanas o cortinas S le dicen que hay peligro de explosion.

. Quédese adentro y escuche permanentemente su radio o television hasta que sele

indique que todo es seguro o que debe evacuar € lugar.

Cortedecorriente eéctrica

Lainterrupcion del servicio eéctrico puede ocurrir como resultado de muchas cosas, como los

rayos, fuertes vientos, hido y nevadas densas, o fdlas en los equipos. En mayor parte,

normamente @ sarvicio se restaura en un corto lgpso. Sin embargo, los cortes de energia

mayores pueden durar periodos més extensos de vez en cuando. Cuando se va la corriente,

usted debe:

. Comprobar 9 sus vecinos tiene corriente eléctrica. Es posible que € corte de energia
s0lo se haya producido en su casa, debido a un fusible quemado o un cortocircuito. S
SUS vecinos tampoco tienen servicio, llame a la empresa loca de energia (consulte la
pagina 15). S debe sdir de su casa paraevauar lastuacion, lleve unalinternay fijese s
hay cables de eectricidad caidos que aln puedan tener corriente. S encuentra cables
caidos, no se acerque ni toque nada que pueda estar en contacto con los mismos.
Reporte cables caidos de inmediato.

. Use linternas o lamparas a bateria parailuminarse. No se recomienda € uso de velas 'y
l&mparas de kerosen debido a peligro de incendio.
. Apague todos los artefactos més grandes. Cuando estos artefactos (refrigeradores,

caentadores de agua el éctricos, gparatos de aire acondicionado y bombas)  quedan
encendidos, pueden sobrecargar las lineas eéctricas cuando se restaura la
corriente causando un segundo corte de energia.

. Mantenga cerradas las puertas de los refrigeradores y congeladores tanto como sea
posible. Los dimentos pueden conservarse frios durante un dia o0 dos S las puertas
se mantienen cerradas. Durante € invierno, puede dmacenar dgunos articulos  afuera

en un contenedor adecuado. Si latemperaturaesta por debgodela  temperatura de

congelamiento, es posble congelar agua afuera en contenedores y colocarlos luego en



refrigerador para conservar los aimentos frios. Trate de consumir los dimentos

perecederos primero. S tiene dudas, descartelos.

. Use los generadores portétiles con mucho cuidado. Los mismos pueden usarse para
suministrar una limitada cantidad de energia e éctrica durante un corte. Pero, asegirese
de que no condtituya una amenaza para usted y su familia. Nunca cargue combustible u
opera un generador portétil enlacasao € garge, losgeneradoresa  gas condituyen
una seria amenaza de incendio y de mondxido de carbono. Los generadores deben ser
instalados de conformidad con las pautas de su compaiiia de energia loca. Opérelos
sempre de acuerdo con las ingtrucciones dd fabricante. Para més informacion acerca
del uso correcto de generadores de emergencia, llame a su compafiia de energialocal.

. Si depende de un pozo o cisterna para su suministro de agua, preparese para usar
fuentes de agua dternativas hasta que la energia sea restablecida. Etos sstemas
normamente usan bombas eéctricas que posiblemente no funcionen cuando la
corriente se corta.

. Tenga en cuenta que agunos artefactos a gas pueden dgjar de funcionar también
cuando no hay corriente porque es posible que € equipo requiera eectricidad para
encenderse u operar unavavula

. Bombas de drengje, tuberias de suministro, calentadores de agua, cdderas y sifones de
tuberias de drengje, fregaderos, bafios, lavarropas y lavaplatos. Las cafieras pueden
congelarse cuando se corta la corriente en los frios periodos de invierno. Para evitar
unainundacién importante cuando la temperatura suba, cierre las llaves de suministro de
los grifos exteriores. Deberan cerrarse adecuadamente los circuitos eéctricos de los
calentadores de agua que drenan para evitar d dafio por congelamiento. No hacer esto
podria ocasionar la pérdidadel caentador cuando se restaure la corriente. No
encienda nunca un caentador de agua a menos que d tanque eté lleno.

. Haga una lista de los equipos de asistencia de vida de los que dependen agunos
miembros de la familia (respiradores, ventiladores, equipos de oxigeno u otros
dispositivos de asstencia de vida) junto con la compafiia eéctrica. Deberd tener
un plan de contingencia que incluya Sempre una fuente de energia dterngtiva  para

dispositivo y parareubicar ala persona.

Mantener se caliente

Elija un Unico cuarto de lacasaen d cud pueda vivir toda la familia— idealmente un cuarto que
reciba luz natura durante € dia Use hogares y estufas de lefia con cuidado, y supervisdas
sempre mientras estén encendidas. Asegurese que d hogar alefia funcione correctamente y que
haya sido ingpeccionado con regularidad. Nunca use carbén como fuente de calor dentro de la
casa; @ carbdn produce € mortifero gas de monodxido de carbono. Use varias capas de ropa,
incluyendo suéteres y abrigos, que consarvan d are cdiente y ayudan a mantener la
temperatura dd cuerpo durante periodos mas prolongados. En casas con caentadores de gas
natural, mantenga los medidores y ventilaciones libres de hido y nieve.



Averiguar sobresusfamiliaresy vecinos

Durante tormentas y otras Stuaciones de emergencia, averiglie como estan arreglandose sus
familiares y vecinos, especid mente las personas mayores y aguellas con discapacidades. S es
posible, ayldeos a planificar o locdizar recursos de donde obtener asstencia. Contacte a su
departamento de servicios humanos para obtener informacidn sobre los servicios disponibles
para las personas mayoresy los residentes con discapacidades.

Evacuacion

Es posible que los funcionarios locades soliciten evacuar areas especificas de mayor riesgo en su
comunidad. S le indican evacuar, es importante mantener la calma, escuche cuidadosamente
todas las ingrucciones y sigdas. S esta seguro de tener tiempo, llame a su contacto familiar
para avisar hacia donde se dirige y cuando espera llegar. Cierre e aguay corte la dectricidad,
pero NO CIERRE € gas naturd a menos que las autoridades locales le indiquen lo contrario.
Solamente un profesond puede restablecer € servicio de gas una vez que se ha cerrado, y en
una situacion de desastre esto podria llevar semanas. S debe decidir rdpidamente 1o que debe
llevar con usted, tome lo sSguiente y sdga: suministros médicos, eementos para casos de
desastre (linterna, baterias, radio, equipo de primeros auxilios, agua envasada), una muda de
ropa, saco de dormir o una frazada y una dmohada para cada miembro de la familia, y las
llaves de su casay su auto.

S decide tradadarse en auto, familiaricese con las nuevas rutas dternativas para evitar las
arterias méas congestionadas en caso de emergencia. Recuerde, es contrario alaley mangar en
e borde de la carretera. Los mismos se reservan para la policia, los bomberos y vehiculos de
rescate.

Todas las estaciones de radio como laWTOP (1500 AM/107.7 FM) y WMAL (630 AM)
brindan informacion sobre € trénsito las 24 horas, los 7 dias de la semana

Lleve en su vehiculo un equipo de supervivencia de invierno. Entre los dementos mas
adecuados edtan: frazadas, linternas, palas, pinzas de bateria o cables de puente, sal para
caminos o piedras sanitarias para gatos, bengaas o tridngulos refractarios (balizas), mapas de
rutas locales, y adimentos de dtas caorias como barras de ceredes y frutas secas, y latas de
jugos.

Ve la posibilidad de tener un teléfono celular vigo y un cable de corriente en cada uno de sus
autos. Aun cuando € teléfono no tenga un proveedor de servicios, podradiscar € 911.

Nifios en la escuela

En caso de una emergencia comunitaria 0 naciona, 0 una evacuacion u orden de refugiarse en
Su casa, |os padres deberan averiguar en los medios locdesy @ sistema de estaciones de cable
de las escudlas locales, lineas de ayuda, y sitios en Internet, S hay anuncios sobre cambios en
las gperturas y los cierres de escuelas. Las noticias sobre las modificaciones en |os horarios de
las escudlas se divulgan rutinariamente a través de la mayoria de las estaciones metropolitanas



de radio y televison. Muchas divisiones escolares regionaes también usan ahora Sstemas de
notificacion por correo eectronico para dertar alos padres inmediatamente sobre |os cambios
en los horarios de las escudlas. Averiglie en su escuda S estén usando algun sstema de
notificacion eectronica. Por |o genera, a menos que se ordene la evacuacion de aguna escuda
en paticular, los estudiantes permaneceran en las escudas hasta que las autoridades de la
misma puedan transportarlos a sus casas con seguridad. Debido a que las escuelas pueden ser
el mgor lugar para un nifio durante una crisis regiond, se recomienda a los padres que no vayan
arecoger a sus hijos. S un padre va a la escuela, debera estar preparado para presentar la
identificacion requerida por € sstema de la escuda — generdmente una identificacion con
fotografia. Tenga en cuenta que S a una escuela se le ordena que brinde refugio en @ lugar —
para proteger a seguridad de los nifios — no se permitira que ninguna persona entre 0 salga del
edificio hasta que € pdigro haya pasado. En ta caso, los padres, por su propia seguridad,
también deberan quedarse en sus casas. Confiar en las escuelas respecto del trangporte de los
aumnos a sus hogares mediante las rutas habituales de los autobuses ayudara a evitar una
paraizacion dd trangto en las escuelas y sus drededores, y ayudara a mantener despejados los
caminos para los vehiculos esencides de emergencia. S 1os autobuses estan muy demorados,
las escud as pueden solicitar alos padres que ayuden a recocer a sus hijos. Los padres deberdn
comprobar los medios locales y noticias escolares regularmente para saber S se hacen anuncios
sobre decisiones en las escudas.

I nfor macién sobr e per sonas mayor es

Los adultos mayores deberan tener un plan de emergencia individual. Usted puede preparar €
plan de emergenciaindividua mediante una planificacion anticipada; manteniéndose en contacto
con sus familiares y vecinos, y compartiendo su informacion de emergencia con otras personas.

Planificar anticipadamente

L os desastres puede suceder Sin ninglin aviso y |as personas mayores pueden especia mente ser
muy vulnerables en desastres. Los ancianos pueden ayudar a asegurar su seguridad en caso de
emergenciadd sguiente modo:

. Tenga su equipo de emergencia en su casalisto parallevarseo en caso de que necesite
evacuar su hogar. El equipo también le sera Util para“refugiarseensu casd’ S losfuncionarios
de emergencias ordenan alas personas permanecer en

Sus casas.

. Conozcaladireccion y nimero de teléfono de su oficinaadminidrativaloca de
emergenciasy de Cruz Roja Americana.

. Rotule todos |os equipos, como sillas de rueda, bastones o andadores que pueda
necesitar.

. Anote d tipo y niUmero de serie de dispositivos médicos como marcapasos.

. Panifique d transporte S necesitaraevacuar d lugar.

. Compl ete prescripciones médicas antes que se acaben.

. Conozca d nimero de teléfono de adguna farmacia abierta las 24 horas para
emergencias.

. Conozca € nimero de contacto de emergencia de 24 horas de su doctor.



. Cologue los nimeros de emergencia cerca ddl teléono.

. Guarde una copia de los nimeros de teléfono importantes e informacion meédica
en su cartera 0 bolso.
. Planifiquey practique las mejores rutas de escape desde su casa.

Manténgase en contacto con familiares y vecinos y comparta su informacion de emergencia.
Establezca relaciones con vecino cercanos antes de que ocurra una emergencia o desastre.
Solicite a familiares y amigos en quienes confia que averiglien cdmo esta usted durante un
desastre. Manténgase en contacto con familiares y vecinos 'y cuidense mutuamente del siguiente
modo:

. Compartiendo sus contactos de emergencia e informacion médica con la
adminigtracion de su edificio 0 asociacion de condominio.

. Dando su informacion de contacto e informacion médicaasu familiay vecinos.

. Creando una lista de contactos con lainformacidn de sus vecinos.

. Arreglando que dguien averiglie cOmo esta usted.

. Ensefidndole alas personas que puedan asistirlo durante una emergencia a operar
los equipos necesarios. Asegurese que podran contactarlo.

. S tiene dgun servicio de atencion médica, planifique con anticipacionconsu agencia

los procedimientos de emergencia

. Notificando alapolicia, los bomberosy equipos de rescate |ocales acerca de sus

necesdades especiaes o temas de movilidad.

Mantener se actualizado

Obtener informacion durante una Stuacion de emergencia es vitd, especidmente d punto de
una Situacion que requiera evacuacion. En 1951, @ presidente Harry Truman establecio primer
sgema naciond de derta de emergencias (EAS). Aun cuando la tecnologia ha mgorado a
través de los afos, se sigue prefiriendo € uso de los medios de transmison para brindar
informacion de emergencia d publico genera 1o mas rgpido posible. Usando € EAS, los
administradores de emergencias pueden proveer informacion critica e ingtrucciones d publico.
Las estaciones de radio y televison proveen los medios mas rgpidos para obtener informacion.
Tenga una radio a baterias sintonizada en las estaciones locaes de noticias o radio-llamadas.
Conddere comprar una radio de derta meteorologica operada a baterias. Muchas
jurisdicciones usan sus canades gubernamentaes, sstemas de natificacion dectrénica que
pueden accederse a través de Internet, o sstemas de lineas de ayuda telefonica para tranamitir
informacidn de emergencialoca.

NUmeros deteléfono dela jurisdiccion:
Ciudad de Alexandria

Emergencias 911, (vozy TTY)

No emergencias.

Policia 703-838-4444, TTY 703-838-4896
Bomberos: 703-838-4660, TTY 703-838-4896

Informacion generd:  703-838-4800, TTY 711



Otros servicios gubernamentaes:

SHud: 703-838-4400, TTY 711
SarviciosHumanos.  703-838-0700, TTY 711
Sitio en Internet: http://ci.dexandriavaus

Teevison del gobierno:cana 70
Informacion de escudas: 703-324-6635, TTY 711
Sitio en Internet de las escudlas: www.acps.kl2.va.us

Condado de Arlington

Emergencias 911 (vozy TTY)

No emergencias.

Bomberos & Policiaa  703-558-2222 (vozy TTY)
Informacion generd:  703-228-3000, TTY 703-228-4610

Otros servicios gubernamentales:

Sdud Piblica 703-228-4992, TTY 703-228-4611
ServiciosHumanos  703-228-1300, TTY 703-228-1398
Refugio paraanimdes 703-931-9241, TTY 711

Sitio en Internet: www.co.alington.vaus

Tdevison de gobierno:canal 31, Comcast
Lineadeayudadeescudas: 703-228-8638, TTY 703-228-6178
Informacion de escuelas, 703-228-6005, TTY 703-228-6179
Sitioen Internet deescuedlas. www.arlington.k12.va.us

Teevison de escudas cana 30, Comeast

Ciudad de Dumfries

Emergencias 911 0 703-792-6500 (vozy TTY)
No emergencias.

Policia 703-221-1111, TTY 711
Bomberos: 703-221-4242, TTY 711
Lineade ayudade ACTS: 703-368-4141, TTY 711
Informecion generd: 703-221-3400, TTY 711

Otros servicios gubernamentaes.

Sdud: 703-792-6300, TTY 711
ServiciosHumanos  703-792-7500, TTY 711
Refugio paraanimales 703-792-6500, TTY 711
Control animd: 703-792-6500, TTY 711

Sitio en Internet: http://dumfriesvirginia.org
Tdevison dd gobierno:cand 3

Sitio en Internet deescudlas. www.pwcs.edu



Ciudad de Fairfax

Emergencias

Bomberos: 911 (vozy TTY)

Policia 703-591-5511, TTY 703-359-2480
No emergencias.

Policia 703-385-7924, TTY 703-359-2480
Bomberos: 703-385-7940, TTY 711

Informecién generd:  703-293-7120 (vozy TTY)

Otros servicios gubernamentales:

Saud: 703-246-7100, TTY 703-246-7120
ServiciosHumanos:  703-385-7894 (vozy TTY)

Control animd: 703-385-7924, TTY 703-359-2480

Noticias y sucesos. 703-273-1776, TTY 711

Sitio en Internet: www.ci.farfax.vaus

Sigemade Notificacion Electronica: - e-MAS, wwwe.ci fairfax.vaus
Tdevison dd gobierno:canal 12, Cox

Informacion de escudlas: 703-385-7910, TTY 711
StioenInternet deescudas. wwwe.ci fairfax.vaus

Condado de Fairfax

Emergencias 911 (vozy TTY)

No emergencias.

Policia& Bomberos:  703-691-2131, TTY 703-204-2264
Linea de ayuda: 703-817-7771, TTY 711
Informacion plblicas 703-324-3187, TTY 703-324-2935
Informacion grabada: 703-324-INFO (4636)

Otros servicios gubernamentaes:.

Sdud: 703-246-2435, TTY 711
ServiciosHumanos  703-324-7500, TTY 711
Refugio paraanimades 703-830-1100, TTY 711
Sitio en Internet: www . fairfaxcounty.gov
Televisgon dd gobierno:cand 16, Cox y Comcast

Informacion de escuelas

Linea de ayuda: 703-246-2500, TTY 711
Sitio en Internet: www.fcps.edu

Sigemade Notificacion Electronica www.fcps.edu
Mensgjes de emergenciapor TV: cand 21



Ciudad de FallsChurch

Emergencias 911 (vozy TTY)

No emergencia 703-241-5053, TTY 711

Bomberos: 703-228-0106, TTY 711

Policia 703-241-5050, TTY 703-532-4489

Lineade informacion de

emergencias para ciudadanos. 703-248-5200, TTY 711
Lineadeinformacidn de

emergencias para empleados. 703-248-5198, TTY 711
Informacion generd: 703-248-5001, TTY 711

Otros servicios gubernamentaes:.

Sdud: 703-534-8343, TTY 711

Searvicios Humanos — Informacion & Remisones. 703-222-0880, TTY 711
Refugio paraanimaes. 703-248-5172, TTY 711

Transporte (GEORGE): 202-637-7000, TTY 202-638-3780
Sitio en Internet: http:/mnwww.c fdls-church.vaus
Teevisgdn delacomunidad de Fals Church: canaes 2/12

Informacion de escuelas: 703-248-5600, TTY 711

Sitio en Internet de escudlas. http://www.fccpsk12.vaus
Ciudad de Herndon

Emergencias 911 (vozy TTY)

No emergencias.

Bomberos: 703-437-1233, TTY 711

Policia 703-435-6846, TTY 711

Sarvicios paralafamilia 703-324-7500, TTY 711

Emergencias de obras publicas

Centro de operaciones (nevadas e inundaciones): 703-435-6860, TTY 711
Aguay desaglies. 703-435-6853, TTY 711

Después de hora: 703-435-6846, TTY 711

Sitio en Internet: www.town.herndon.va.us

Sigtema de Notificacion Electronica www.town.herndon.va.us
Tdevison dd gobierno: cand 23, HCTV

Ciudad de Leesburg

Emergencias 911

No emergencias.

Policia 703-771-4500, TTY 703-771-4560

Informacion generd:  703-771-2700, TTY 711

Otros servicios gubernamentaes:.



Obras publicas. 703-737-7030, TTY 703-771-4560
Después de hora: 703-771-4500, TTY 703-771-4560

Saud: 703-777-0236, TTY 711
Servicios Socides: 703-777-0353, TTY 711
Sitio en Internet: www.leesburgva.org

Teevison de gobierno:cand 2

Condado de L oudoun

Emergencias 911 (vozy TTY)

No emergencias.

Policia: 703-777-1021, TTY 711
Bomberos: 703-777-0333, TTY 711
Informacion gubernamentd:  703-777-0100, TTY 711
Informacién publica 703-777-0113, TTY 711

Otros servicios gubernamentaes.

Sdud: 703-777-0236, TTY 711

Servicios Socides. 703-777-0353, TTY 711

Refugio paraanimaes. 540-882-3211, 703-777-0406, TTY 711
Servicios paralavivienda 703-777-0389 (vozy TTY)

Sitio en Internet: www.|loudoun.gov

Televisdn del gobierno:cand 2, Adelphia

Informacion de escudlas: 703-771-6400, TTY 711

Sitio en Internet deescuedlas. www.loudoun.k12.va.us

Ciudad de M anassas

Emergencias 911 (vozy TTY)

No emergencias.

Policia: 703-257-8000, TTY 711

Bomberos: 703-368-6211, TTY 711

Rescates: 703-361-2030, TTY 711

Informacion gubernamentd de la ciudad: 703-257-8200, TTY 711

Otros servicios gubernamentaes.

Sdud: 703-792-6300, TTY 711
Servicios Socides. 703-361-8277, TTY 711
Refugio paraanimdes. 703-792-6465, TTY 711

Obras publicas: 703-257-8529, TTY 711
Después de hora Emergencia: 703-257-8353, TTY 711
Oficid de seguridad: 703-257-8282, TTY 711
Sitio en Internet: WWW.manassascity.org

Tdevison dd gobierno:cana 23



Informacion de escuelas: 703-257-8800, TTY 711
Stio en Internet deescudas;,  www.manassas.k12.va.us

Ciudad de M anassas Par k

Emergencias 911, TTY 703-361-1136
No emergencias.

Policia 703-361-1136, TTY 711
Bomberos: 703-335-8845, TTY 711
Informacion generd: 703-335-8803, TTY 711

Otros servicios gubernamentaes:.

Servicios Socides. 703-335-8880, TTY 711
Sitio enInternet: WWW.Cl.manassas- park.va.us
Teevison del gobierno:cana 23

Informacion de escuelas, 703-335-8844

Sitio en Internet deescuelas:  www.mpark.net

Condado de Prince William

Emergencias 911

No emergencias.

Policia 703-792-6500, TTY 703-792-6810

Bomberos. 703-792-6800, 703-792-6810

Informacion de emergenciaslocdes  703-792-4636, mensgjes 911, TTY 711
Informacion generd: 703-792-6600, TTY 711

Otros servicios gubernamentaes:

Sdud: 703-792-6300, TTY 703-792-4715
Servicios Humanos, 703-792-4300, TTY 703-792-4335
Refugio paraanimdes. 703-792-6465, TTY 711
Sitio en Internet: WWW.pPWCgOoV.org

Tdevison dd gobierno:cana 3, Comcast
Informacion de escudas. 703-791-2776, TTY 703-791-7348
Stioen Internet deescudlas. www.pwcs.edu

Ciudad de Purcdlville

Emergencias 911 (vozy TTY)

No emergencias.

Policia 540-338-7422, TTY 711
Bomberos: 703-777-0333, TTY 711
Informecion generd: 540-338-7421, TTY 711

Otros servicios gubernamentaes:.
Sdud: 703-777-0236, TTY 711
Servicios Humanos. 703-777-0353, TTY 711



Refugio paraanimdes. 703-777-0406, 540-882-3211, TTY 711

Transporte: 703-338-1610, TTY 711
Sitio en Internet: http:/town.purcdlvillevaus
Teevison de gobierno:cand 3

Informacion de escuelas, 703-771-6400, TTY 711
Ciudad de Vienna

Emergencias

Bomberos & Rescates: 911 (vozy TTY)

Policia 703-938-4900, TTY 703-255-5730
No emergencias.

Bomberos & Rescates: 703-691-2131, TTY 703-204-2264
Policia 703-255-6366, TTY 703-255-5730
Informacion generd: 703-255-6300, TTY 703-255-5735
Sitio en Internet: WwWw.cl.viennavaus

Serviciosdela zona norte de Virginia

Electricidad:

Manassas City Electric Utility (Ciudad de Manassas)  703-257-8219, TTY 711
Emergenciasy después de hora: 703-257-8353, TTY 711

Dominion Virginia Power (Condado de Arlington, Ciudad de Alexandria, Ciudad de Fairfax,
Ciudad de Falls Church, Condado de Fairfax, Condado de Loudoun, Condado de Prince
William, Ciudad de Dumfries, Ciudad de Leesburg, Ciudad de Vienna, Ciudad de Purcellville)
1-888-667-3000, 1-800-552-4015

Northern Virginia Electric Cooperative (Condado de Fairfax, Ciudad de Leesburg, Condado
de Prince William) 703-335-0500, TTY 711

Gas:

Columbia Gas of Virginia (Ciudad de Manassas Park, Condado de Fairfax, Condado de
Prince William) 1-800-543-8911, TTY 711

Commonwedth Gas (Ciudad de Manassas, Ciudad de Fals Church, Ciudad de Dumfries)
703-361-3181, TTY 711

Washington Gas (Condado de Arlington, Ciudad de Alexandria, Ciudad de Manassas Park,
Ciudad de Fairfax, Condado de Fairfax, Ciudad de Leesburg, Ciudad de Vienna, Condado de
Loudoun) 703-750-1000, 1-800-223-9452 o0 1-800-752-7520, TTY 711

Desages:

Condado de Arlington: 703-228-6570, TTY 703-228-4611

Ciudad de Fairfax: 703-385-7915, TTY 711

Ciudad de Fals Church: 703-248-5071, después de hora, 703-248-5044, TTY 711

Ciudad de Manassas Park:  703-335-8805, TTY 703-341-1136
Dde Service Corp.



(Condado de Prince William):  703-590-4495, TTY 711

Fairfax County Department of Public Works & Environmental Services (Condado de Fairfax)
703-323-1211, TTY 703-239-8498

Loudoun County Sanitation Authority: 703-248-5071, después de hora. 703-248-5044, TTY
711

Manassas City: 703-257-8219, después de hora, emergencias 703-257-8380, TTY 711
Condado de Prince William Service Authority (Ciudad de Dumfries, Condado de Prince
William) 703-335-7900, TTY 711

Ciudad de Leesburg Utilities: 703-771-2750, después de hora. 703-771-4500, TTY 703-
771-4560

Ciudad de Purcdlville 540-338-7421, TTY 711

Ciudad de Vienna: 703-255-6381, después de hora. 703-255-6366, TTY 711

Teléfono:
Verizon Virginia (todas las jurisdicciones): 1-800-483-1000, TTY 711

Agua:
Condado de Arlington: 703-228-6570, TTY 703-228-4611
Ciudad de Fairfax: 703-385-7915, TTY 711

Ciudad de Falls Church (Condado de Fairfax, Ciudad de Falls Church): 703-248-5071,
después de hora. 703-248-5044, TTY 711

Ciudad de Manassas Park:  703-335-8805, TTY 703-341-1136

Fairfax County Water Authority (Condado de Fairfax) 703-698-5800, después de hora 'y
emergencias 703-698-5613, TTY 703-698-7025

Loudoun County Sanitation Authority: 703-771-1092, 703-729-7878 después de hora,
emergencias.

Manassas City 703-257-8219, después de horay emergencias 703-257-8380, TTY 711
Prince William County Service Authority (Dumfries, Condado de Prince William) 703-335-
7900, TTY 711

Leeshburg City Utilities 703-771-2750, después de hora 703-771-4500, TTY 703-771-4560
Ciudad de Purcdllville 540-338-7421, TTY 711

Ciudad de Vienna 703-255-6381, después de hora. 703-255-6366, TTY 711

Virginia- American Water Company (Ciudad de Alexandria, Condado de Prince William) 703-
491-2136, TTY 711

Transporteregional que presta serviciosala zona norte de Virginia
Autoridad de trénsito del &rea metropolitana de Washington:

Informacion d cliente 202-637-7000, TTY 202-638-3780, www.wmata.com
Departamento de Transportes de Virginia (VDOT):

Informacion de caminos de Virginiadd Norte: 703-383-VDOT (8368),
Llamadas sin cargo 1-888-383-8368



Line de ayuda de carreteras en todo € estado: 1-800-367-ROAD, TTY 1-800-432-1843
www.virginiadot.org

Cémaras de trangto: www.trafficland.com

VirginiaRailway Express (VRE):

Informacidn las 24 horas. 1-800-RIDE-VRE, TTY 703-684-0551

Oficinas adminidrativas. 703-684-1001, www.vre.org

Servicios de transporte locd:

Cue Bus: presta servicios alaciudad de Fairfax

703-385-7859, TTY 711, www.ci.farfax.vaus

DASH: presta servicios ala Ciudad de Alexandria

703-370-3274, TTY 711, www.dashbus.com

Fairfax Conector: presta servicios a Condado de Fairfax, Ciudad de Herndon
703-339-7200, TTY 703-339-1608, www.fai rfaxconnector.com

GEORGE: Prestaservicios ala Ciudad de Fals Church

202-637-7000, TTY 202-638-3780

Servicio de transporte de autobus del Condado de Loudoun: presta servicios d Condado de
Loudoun, Ciudad de Purcdlvilley Ciudad de Fals Church: 703-771-5665,877-465-2287,
TTY 711, www.loudoun.gov

Loudoun Trangt: Presta servicios d condado de Loudoun

540-338-1610, TTY 711

OmniRide & OmniLink: Presta servicios d condado de Prince William, Ciudad de Manassss,
Ciudad de Manassas Park y Ciudad de Dumfries: 703-730-OMNI (6664) o 888-730-6664,
TTY 711, www.omniride.com

Recur sos

Cruz Roja Amnericana www.redcross.org

Centros parae Control y la Prevencion de Enfermedades, Preparacion ante Emergencias de
Salud Publicac wwwe.bt.cdc.gov

Agencia Federad de Administracion de Emergencias. www.femagov

Departamento de Administracion de Emergencias de Virginia: www.vdem.tatevaus
Departamento de Sdlud de Virginia www.vdh.gtate.va.us

Cand Meteorol 6gico: www.weather.com

Proyecto de resstencia comunitaria: www.communityresilience.com

Edta informacion es provisa como un servicio publico para los ciudadanos, gerentes de
negocios, gobierno loca, indituciones educativas y otras organizaciones en Virginia del Norte.
AUn cuando se han redizado todos |os esfuerzos razonables para presentar informacion precisa,
no hay garantias, expresas ni implicitas, respecto de esta informacion por parte de la Comison
Regiond de Virginia de Norte, sus jurisdicciones participantes, departamentos 0 agencias,

directores, empleados 0 agentes, quienes tampoco asumen responsabilidades legaes sobre la
precison de las presentaciones, comentarios u otra informacion de esta publicacion. Ademas,

no se asume ninguna obligacion y cua quier responsabilidad queda expresamente rechazada.



Esta Guia para Preparacion ante Emergencias es ofrecida a usted gracias a la cooperacion de
los sguientes gobiernos locdes de Virginia de Norte, trabgando en conjunto con las
autoridades Sanitarias del Condado de Fairfax y d Departamento de Trangporte de Virginia a
través de la Comisidon Regiond de Virgina dd Norte:

Ciudad de Alexandria
Condado de Arlington
Ciudad de Dumfries
Ciudad de Fairfax
Condado de Fairfax
Ciudad de Falls Church
Ciudad de Herndon
Ciudad de Leesburg
Condado de Loudoun
Ciudad de Manassas
Ciudad de Manassas Park
Condado de Prince William
Ciudad de Purcdlville
Ciudad de Vienna

Fondos parcides provistos por d Proyecto de Resstencia Comunitaria del Norte de Virginia,
fundado a través de la Agencia Federal para Administracion de Emergencias (FEMA), y
administrados por & Departamento de Bienestar Socid y Sdlud Mentd de Virginia, Servicios
de Retraso Menta y Abuso de Sustancias.



